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Veille a la conformite des documents et
au respect des procédures.

- Manager I'équipe Qualité .

- Veiller a la conformité des Novateur.trice
documents administratifs Rigoureux.se
- Vérifier et suivre les missions

aupres des éleves et clients

- Concevoir de nouveaux Responsable
processus qualité

- Gérer les retours clients

_Suivre les indices de JE gT EP
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9 Charge.e Qualiteé

Ameéliore la qualite des prestations et
des accords avec les intervenants.

- Verifier la qualite des o

missions selon les processus Reactif.ve

définis Rigoureux.se
- Assurer le paiement des
éleves suite a leurs etudes
- Veiller a la conformité des Constructif.ve
documents administratifs, des

documents crées et sortants

- Faire le suivi des indices de J= gTEP
y
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